
Reemissão Online Azul 

Reemissão online para a cia. Aérea Azul 
 

O Pedido de solicitação para reemissão de uma 
reserva pode ser criado pelo Solicitante ou pelo 
Consultor. 
 
Lembre-se sempre de verificar as regras da tarifa 
escolhida no momento de reservar 
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Preencha as informações na grade e clique em 
''Remarcar Pedido''. 
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O Pedido de remarcação será criado. 
**O processo de reemissão online só poderá ser feito pelo Consultor** 
Para a reemissão online Azul, escolha a opção ''Copiar Original'' e clique 
no botão ''adicionar'' 
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Os dados da reserva do Pedido original serão copiados para o novo 
Pedido com os valores zerados. 
Em seguida, clique em ''alterar'' para as mudanças necessárias 
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Clique em "Novo Segmento" 
para efetuar a alteração.  
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Altere os campos com o novo 
segmento e/ou data e clique em 
"Buscar". 
Serão retornados os voos da Azul 
disponíveis para o novo trecho. 
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Após escolher o voo desejado, exclua o segmento 
que não será mais utilizado marcando o 

checkbox do trecho correspondente e clicando 
em "Excluir Segmento". 



Reemissão Online Azul 

Clique em "Tarifar" para o sistema 
calcular o valor da tarifa e taxas. 
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A reserva será finalizada com a diferença 
no valor da "Tarifa" e o campo "Multa" 

e/ou "Crédito" quando houver. 



Obs: 
Para usufruir de todo o potencial desse novo 
processo, os bilhetes a serem reemitidos 
devem ter todos os trechos ainda por voar ou 
com a data do voo já passada. 

 

Se apenas um dos trechos tiver sido utilizado e 
o outro estiver "por voar", não será possível 
concluir através dessa funcionalidade. 
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Sistemas  

Contato 

Tel : (11) 5091 – 9016 

E-mail – sistema@congonhastravel.com.br 

 


