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CARTA ACORDO

—HOTEIS —

OEVILLE

ATENCAO FAZ DIFERENGCA

Tarifas validas de 30/06/2015 a 31/12/2015 Exceto Deville Prime Salvador que as tarifas sédo

validas de 30/06/2015 a 25/12/2015

CONGONHAS TRAVEL VIAGENS E TURISMO

AIC: Adriano Barros

Telefone: (11) 5091-9000

Endereco: Av. Washington Luis, 6817 - 4 andar - Cj. 47 / Jd. Aeroporto
Cidade/Estado: Sao Paulo / SP

E-mail: adriano@congonhastravel.com.br

Céd. Ar/Agemp: | CONGH -01/

Cod. GDS: RAC: CN1/CN2

Sao Paulo, 02 de abril de 2015

Prezado Adriano,

02

PCC: T9W9

Conforme nosso contato anterior, encaminhamos as Tarifas Acordo que serdo aplicadas para a
sua agéncia na Rede Deville de Hotéis.

Deville Prime Cuiaba

Av. Isaac Povoas, 1000 — Bosque - Cuiaba — MT - CEP 78032-015
Fone/Fax (65) 3319-3000 - E-mail: reservas.cgb@deville.com.br

LRA: N BALCAO ACORDO
Tipo de Apto. 1 Pessoa 2 Pessoas 1 Pessoa 2 Pessoas
Luxo RS 785 | RS 830 | RS 279 | RS 324
Suite Executiva RS 930 | RS 930 | RS 424 | RS 424
Suite Business RS 980 | RS 980 | RS 474 | RS 474
Suite Master RS 1.030 | RS 1.030 | RS 524 | RS 524
Suite Presidencial RS 1.130 | RS 1.130 | RS 624 | RS 624
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. Estacionamento a parte.

Condigoes especificas da unidade:

. Adicionara tarifa 3% de ISS

. Apartamentos triplos ndo disponiveis

. Adicionar a tarifa 10% de Taxa de Servigo

. Contribui¢do Voluntédria ao Turismo: RS 1,00 por dia/apartamento
.Horario do Café da manha: Das 06:00hs as 10:00hs.
.1Crianga até 10anos no mesmo apartamento do responsavel cortesia.

.Internet cortesia nos apartamentos e nas areas publicas que possuem Wi-Fi.
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Deville Prime Campo Grande

Av. Mato Grosso, 4250 - Caranda Bosque / Campo Grande — MS CEP 79.002-232
Fone: (67) 2106-4600 - E-mail: reservas.ctr@deville.com.br

LRA (Y/N?): BALCAO ACORDO
Tipo de Apto. 1 Pessoa 2 Pessoas 1 Pessoa 2 Pessoas
Luxo RS 864 | RS 914 | RS 277 | RS 327
Luxo Superior RS 919 | RS 969 | RS 332 | RS 382
Suite Master RS 1.012 | RS 1.062 | RS 425 | RS 475
Suite Executiva RS 1.122 | RS 1.172 | RS 535 | RS 585
Suite Presidencial RS 1.372 | RS 1.422 | RS 785 | RS 835

CondigOes especificas da unidade:

. Adicionar a tarifa 5% de ISS

. Contribui¢do Voluntédria ao Turismo: RS 1,50 por dia/apartamento

. Horario do Café da manha: Das 06:00hs as 10:00hs.

.1Crianca até 10 anos no mesmo apartamento do responsavel cortesia.

.Internet free nos apartamentos e nas areas publicas que possuem Wi-Fi.
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. Estacionamento a parte.

Deville Business Curitiba

Rua Comendador Araujo, 99 — Centro - Curitiba — PR CEP 80420-000
Fone: (41) 3883-4777 - Fax: (41) 3883-4710 - E-mail: reservas.ctr@deville.com.br

LRA: N BALCAO ACORDO
Tipo de Apto. 1 Pessoa 2 Pessoas 32 Pessoa 1 Pessoa 2 Pessoas 32 Pessoa
Superior RS 685 | RS 720 | RS 40 | RS 249 | RS 284 | RS 40
Luxo RS 730 | RS 765 | RS 40 | RS 294 | RS 329 | RS 40
Suite RS 810 | RS 845 | RS 40 | RS 374 | RS 409 | RS 40

Condigoes especificas da unidade:

.Adicionar a tarifa 5% de ISS

. Adicionara tarifa 10% de Taxa de Servico

. Contribui¢do Voluntdria ao Turismo: RS 2,40 por dia/apartamento

. Horario do Café da manha: Das 06:00hs as 10:00hs.

.1 Crianga até 10 anos no mesmo apartamento do responsavel cortesia.

.Internet cortesia nos apartamentos e nas dreas publicas que possuem Wi-Fi.
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. Estacionamento a parte.
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Deville Prime Porto Alegre

Av. dos Estados, 1909 - Anchieta / Porto Alegre — RS CEP 90200-001
Fone: (51) 3373-5000 / Fax: (51) 3373-5010 - E-mail: reservas.poa@deville.com.br

LRA: N BALCAO ACORDO
Tipo de Apto. 1 Pessoa 2 Pessoas 1 Pessoa 2 Pessoas
Luxo RS 1.058 | RS 1.108 | RS 328 | RS 378
Luxo Superior RS 1.108 | RS 1.158 | RS 378 | RS 428
Studio RS 1.178 | RS 1.228 | RS 448 | RS 498
Suite Master RS 1.278 | RS 1.328 | RS 548 | RS 598
Suite Presidencial RS 1.578 | RS 1.628 | RS 848 | RS 898

Condigoes especificas da unidade:

. Adicionar a tarifa 5% de ISS

. Adicionar a tarifa 10% de Taxa de Servico

. Contribui¢do Voluntaria ao Turismo: RS 3,50 por dia/apartamento
.Hordrio do Café da manha: Das 06:00hs as 10:00hs.

.1Crianga até 10 anos no mesmo apartamento do responsavel cortesia.
. Apartamentos triplos ndao disponiveis

.Transfer aeroporto/hotel/aeroporto cortesia

.Internet cortesia nos apartamentos e nas areas publicas que possuem Wi-Fi.
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. Estacionamento cobrado a parte.

Deville Business Maringa

Av. Herval, 26 — Centro / Maringa — PR CEP 87013-110
Fone: (44) 3221-6700 / Fax: (44) 3221-6725 - E-mail: reservas.mga@deville.com.br

LRA: N BALCAO ACORDO
Tipo de Apto. 1 Pessoa 2 Pessoas 32 Pessoa 1 Pessoa 2 Pessoas 32 Pessoa
Superior RS 646 | RS 673 | RS 50 | RS 223 | RS 250 | RS 50
Luxo RS 681 | RS 708 | RS 50 | RS 258 | RS 285 | RS 50
Suite Executiva RS 791 | RS 818 | RS 50 | RS 368 | RS 395 | RS 50
Suite Presidencial RS 881 | RS 908 | RS 50| RS 458 | RS 485 | RS 50

Condigoes especificas de cada unidade:

. Adicionar a tarifa 3% de ISS

. Adicionar a tarifa 10% de Taxa de Servigo

. Contribui¢do Voluntdria ao Turismo: RS 1,70 por dia/apartamento
.Hordrio do Café da manha: Das 06:00hs as 10:00hs.

.1Crianga até 10 anos no mesmo apartamento do responsavel cortesia.

.Internet cortesia nos apartamentos e nas areas publicas que possuem Wi-Fi.
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. Estacionamento a parte.
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Deville Prime Salvador

Rua Passargada, s/n - Itapud / Salvador — BA
Fone: (71) 2106-8525 / Fax: (71) 3374-6946 - E-mail: reservas.ssa@deville.com.br

[ Rs 40,00
LRA: N BALCAO ACORDO
Tipo de Apto. 1 Pessoa 2 Pessoas 1 Pessoa 2 Pessoas
Luxo RS 998 | RS 1.038 | RS 325 | RS 365
Luxo Superior RS 1.028 | RS 1.068 | RS 355 | RS 395
Suite Executiva RS 1.548 | RS 1.588 | RS 875 | RS 915
Suite Presidencial RS 2.648 | RS 2.688 | RS 1.975 | RS 2.015

Condigdes especificas da unidade:

.Adicionar a tarifa 5% de ISS

. Adicionar a tarifa 10% de Taxa de Servigo

. Contribui¢do Voluntdria ao Turismo: RS 4,30 por dia/apartamento
.Horario do Café da manha: Das 06:00hs as 10:00hs.

.1 Crianca até 10 anos no mesmo apartamento do responsavel cortesia.

. Apartamentos triplos ndao disponiveis
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.Tarifas ndo validas para periodo de Reveillon e Carnaval. Para essas datas
consultartarifas disponiveis.

8. Internet cortesia nos apartamentos e nas areas publicas que possuem Wi-Fi.

9. Estacionamento cortesia.

Deville Express Cascavel

BR 277 KM 588 — Cataratas / Cascavel — PR CEP 858803-650
Fone: (45) 3227-3030 / Fax: (045) 3227-2190 - E-mail: reservas.ctr@deville.com.br

LRA: N BALCAO ACORDO
Tipo de Apto. 1 Pessoa 2 Pessoas 1 Pessoa 2 Pessoas
Superior RS 632 | RS 657 | RS 174 | RS 199
Luxo RS 662 | RS 687 | RS 204 | RS 229
Suite RS 762 | RS 787 | RS 304 | RS 329

Condigdes especificas da unidade:

1. Ndo cobramos ISS e Taxa de Turismo

2. Adicionar a tarifa 10% de Taxa de Servico

3. Horario do Café da manha: Das 06:00hs as 10:00hs.

4.1 Crianga até 10 anos no mesmo apartamento do responsavel cortesia.

5. Apartamentos Triplos ndo disponiveis

6. Internet cortesia nos apartamentos e nas areas publicas que possuem Wi-Fi.
7. Estacionamento cortesia.
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Condic¢des Gerais:

. Acrescer taxas conforme quadro de condi¢Ses especificas de cada unidade;

. Comissionamos as agéncias de viagens em 10% sobre o valor das tarifas.

. As diarias incluem café da manhéa quando servido no Restaurante (exceto para Day Use);

. Formas de Pagamento: dinheiro, cartdo de crédito ou débito e faturamento (mediante

aprovacao e liberacéo do crédito);

. Check-in a partir das 12h00 e check-out até as 12h00. Entradas anteriores ou saidas

posteriores a estes hordrios estardo sujeitas a cobranca adicional;

6. Chegadas Antecipadas somente poderdo ser garantidas mediante reserva do apartamento
desde a noite anterior, pagando desta forma uma diaria e taxas a mais. Caso ndo haja a
necessidade de garantia do apartamento, a entrada antecipada ficara sujeita a
disponibilidade no momento da chegada do hdspede e ocorrerd mediante a cobranca de
uma diaria mais taxas para chegadas até as 6h00 e meia diaria mais taxas para chegadas
entre as 6h00 e as 12h00;

7. Saidas Tardias estdo sujeitas a disponibilidade da categoria do apartamento. Até as 18h00
cobra-se meia didria mais taxas e apés esse horério, uma diaria inteira mais taxas.

8. O prazo para cancelamento ou alteracdo de reservas sem cobranga € de 24 horas antes do
check-in (até as 12h00 do dia anterior a chegada). Para reservas com garantia de no-show
canceladas ou alteradas fora desse prazo, assim como no caso de ndo comparecimento do
héspede, sera cobrada a primeira diaria mais taxas.

9. Pacotes e periodos de grandes eventos e conven¢des na cidade possuem politica de
cancelamento diferenciada;

10.0s valores contratados acima estao sujeitos a disponibilidade da tarifa, ndo sendo validos
para periodos de grandes eventos, alta ocupagdo no hotel e back-out dates conforme
abaixo:

Deville Business Curitiba: 42° Congresso Brasileiro de Cirurgia Cardiovascular, IV

Congresso Internacional de Especialidades Pediatricas, 70 Congresso. Brasileiro de

Cardiologia, Congresso. Brasileiro de Reumatologia, XVI Semana Brasileira do Aparelho

Digestivo.

Deville Express Cascavel: Show Rural, Stock Car

Deville Express Guaira: Transparand, Festa das Nacgoes.

Deville Business Maringé: Encontro de Harleyros, Vestibular de Inverno.

Deville Prime Porto Alegre: FIMEC, Congresso Brasileiro de Cérebro FIERGS, Expoagas,

Expointer, Congresso. Brasileiro de Diabetes.

Deville Prime Salvador: Réveillon 2015, Festival de Verdo, Carnaval, Réveillon 2016.
11.Tarifa exclusiva para reservas individuais (maximo de 14 apartamentos para Hotéis Deville)

negociagdes de grupo serdo feitas a parte, ficando sujeitas a demanda do periodo;
12.Apartamentos sujeitos a disponibilidade;

13.Caso a agéncia opte por assumir reservas de hdspedes ja em check-in no minimo h4 01 dia
a tarifa-acordo somente sera utilizada a partir da data em que a solicitacdo foi realizada,
sendo que os dias anteriores devem ser assumidos com a tarifa confirmada na chegada do
héspede no hotel ou deverdo ser quitadas com pagamento direto no balcdo pelo proprio
hospedado.

14.Reservamo-nos o direito de rever condi¢Bes de tarifas e/ou forma de pagamento sem prévio

aviso: as tarifas acordo serdo analisadas periodicamente, podendo haver reajuste ou

cancelamento caso a producdo acordada ndo seja cumprida.
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Atenciosamente,

Homero Diniz
Gerente de Contas



