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LAN

Introdugao:

A Reemissdao NOADC para Correct Name serd aplicada quando o bilhete original for emitido
com o nome do passageiro errado, este guia fornecerd o passo a passo para concluir este
processo.

Como se trata de um procedimento autorizado pela CIA no qual ndo sera cobrado valor
adicional (NOADC), é de suma importancia que antes de proceder, verifiquem a possibilidade
da corregdo do nome seguindo estritamente a "Politica de corre¢do de nome".

A politica completa estd disponivel para consulta no site www.tamtrade.com.br (TAM Linhas

Aéreas, Manuais e Procedimentos do Sistema, Politica de Corregcdo de Nome).

Qualquer procedimento que ndo se encaixe com o autorizado, a agéncia serd auditada e
responsabilizada pela acao.
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LAN X 7AM

Reserva original (antiga): esta deverd ser cancelada apds concluir o processo de reemissdo.

=0] x|

Janela Configuragéo Script ™  Ajuda

prncipal | Awdiar | MCO | Endereco | Elementosdatarifa |  Servigos Observagies |  Seguranga

S B e B - oV e o

Agente: VASU AGY Responsdvel: SA0JI278A & Fila: SADJIZ7BA  Companhia: 1A  Localizador de registro: 45KQ0DQ
Obter informacies da partida

w Principal Adicionar: lome -
BP 5RO - JATR WISKY E OUTRO - A
TE OK 27ABR SAOJJ278A ET 33

Check my trip

-

itato - Passageiro freqlente - Acordo de emissdo de bilhetes - Observacfes gerais - Recebido de

-
B |m oag 3300 W COE zeMAT 06:00 SDUzeMaI 07:0:2@ @ wew @
3 [HEL JJ 3301 W SDU 03JUN _06:15 CGH 03JUN_07:20 @ el O
HCOo
d para cor &nci; io de faturas Adicionar: Endereco de entrega de fatura
+ Hementos da tarifa Adicionar: Pagaments - Pagamento criginal - Companhia de validagéo - Comisséo - Endosso - Desconto de tarifa - Emisséo original - Extra - Opcéio de fila - Verificacio de endereco
Acessar TST

FA DAX 957-2109866802/ETJI/BRLITS 28/27APRIS/SROTIZ7BA/99766726 /P1/52,3
FB PAX 2700006153 TTP/RT/T-JJ OE ETICKET /P1/S2,3
FP CASH
FV PAX JJ /P1/SZ,3
w Servigos Adicionar: Assento - Passageiro fregliente - APIS - Palavra-chave - Outros servicos - Refeicdo - Assento extra - Servicos agreos adicionais
» Personalizar viagem
Observagbes Adicionar: Contabiidade - Observacbes confidenciais - Observaciies sobre o tinerario/fatura - Observacies gerais - Observacio corporativa
Seguranca Adicionar: Seguranca

Escritori

Bilhete original:
12Passo: Tenha um print com os dados do bilhete incluindo o detalhamento das taxas.

E - Caixa de didlogo Pagina da Web x|
Exibir bilhete eletrénico L& 92
BILHETE 957 2109866802 Bihete conjugado CRS 1A CFM Localizador 45KQDQ
Cod.
Origem/destino  SAQSAD int. de FCMI F POl SAD Dol 27APR1S 101 99786726
venda
Passageiro PEREIRA/LYGYA MRS ADT
#Interr. Cidade Cidade Empresa Nomero Classe Data Hora Status | Base Status  Indicador | Ndo Ndo  Informacdes
de de aérea do vdo tarifaria do  involuntdrio | valido  valido sobre
origem destino cupom antes  apds bagagem
de
1 0 | CGH spou J 3500 W 26MAY 08:00 OK | WPKR2ZN1 o} ZEMAY ZEMAY 23K
2 0| sDu CGH J 3501 W GJUN 0815 OK | WPKRZN1 o} SJUN  SJUN 23K
Tarifa F | BRL | 138.00 Célculo tarifario
T BRL | 8828 SA0 JJ RID93.00J] SA093.00BRL186.00END
Total BRL  2V5.28
Comizzdo Tour code
Forma de pagamento Nimero do e
Antigo/Movo  Tipo Valor Empresa cartio de L2 g E.'“B Detalhes
crédito vene. aprovacio

New  DINHEIRO 27528

Endosso/Restricies de
pagamento

[¥ no fornecedor do estoque da companhia aérea

Em conexdo com

[Histor. e ETKT| | Reempolso | [ Anular | | Revalidagio | | moapc |
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Detalhamento das taxas:

Tarifa F BRL | 186.00
Taxas BRL | 8928
Total BRL | 275.28

x|
Taxas &

# 1 8 Pago
1 BRL 40.00 Du
2 BRL 49.28 BR

LAN X 7AM

22 Passo: Crie uma nova reserva, com o nome correto, com 0s mesmos voos e classes do

bilhete original.

Janela Configur:

Principal ‘ Auxiliar | MCo ‘ Endereco | Elementos da tarifa | Servicos Observagies

Seguranca

P o O Y =Y

e
Agente: VASU AGY Responsavel: SADJJZT8A @ Fila: SA0JJ278A Companhia: 14 Localizador de registro: 45KT38
Obter |n|nrma§ﬁes da partida
o

-

AT - OUTRO - &
TE OF Z73RR SROJIZ7AA
» [Ttinerario
z HEL 33 3500 W CGE
B o oo 3501 W SDU
MO
Endereco para correspondéncias/envio de faturas Adicionar: Endersco de entrega de fatura

souzemar o07:0: @ @ & oed @
comosam 0720 @ @ ‘e &l @

ZEMRI 06:00

03JUN 06:15

Acessar TST
» Personalizar viagem

Seguranca Adicionar: Seguranca

ntato - Passageiro freqiiente - Acordo de emissio de bilhetes - Observaciies gerais - Recebido de

w Eementos da tarifa Adicionar: Pagamento - Pagamento original - Companhia de validagdo - Comissdo - Endosso - Desconto de tarifa - Emissdo original - Extra - Opcéo de fila - Verificacio de endereco
w Servigos Adicionar: Assento - Passageiro fregliente - APIS - Palavra-chave - Outros servicos - Refeicio - Assento extra - Servicos aéreos adicionais

Observagbes Adicionar: Contabildade - Observacdes confidenciais - Obssrvaciies sobre o tinerario/fatura - Obssrvaciies gerais - Observacio corporativa

Check my trip

Correcao de Nome
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LAN X 7AM

32Passo: Insira a informacgdo obrigatdria.
Clique em: Servigos = Servicos aéreos.

—100] x|

Janela  Configurac Script ™ Ajuda

Principal Auxiliar | MCO Enderego Elementos da tarifa Servigos I Observacies ‘ Seguranga
Assento |7 Passageiros | itinerario —
Passageiro fregiente [¥ 1. PEREIRA/LIVIZ MRS ¥ z. 373900 ceHsSDU W
APIS ¥ 3. 3738301 SDUCCH W
Palavra-chave (SK) + Codigo 4 Descrigio
Outros servigas (0S1) [ amp Solictar acréscimo de nimere EMD
- [~ appx Solictar adicio de elementos AP fattantes
Refeicio . .
[ apTE (37) solicitagiio para adicionar informacies do bihete
Assento extra

™ aoxy (30) AIRLINE SUPPLIED OXYGEN

["asvc(ss)  ADDITIONAL SERVICE

[ auTe AUTHORISE ANOTHER SUBSCRIBER TO ISSUE A TICKET
N 5 ™ avIE(ID) animal em espera - especificar detalhes
;
" BIRE(IT) solicitagao para transporte de bicicleta
™ BLND (JT) informaces de passageiro deficiente visual
[~ BscT (am solicitago de carrinho bergo / bergo
I~ BUZE (3T} solicitacio de bagagem volumosa em espera -

ok ]

Selecione o passageiro e 0s voos.

-10] x|

Principal Auxiliar | MCO | Endereco ‘ Elementos da tarifa Servigos Observaches | Seguranca
Assento [¥  Passageiros [ itinerario —
Passageiro freglente [¥ 1. PEREIRA/LIVIA MRS [¥ 2. JJ3900 CGHSDU W
APIS. ¥ 3. 773301 SDUCCH W

Selecione o servico “CKIN — solicitacdo de servico de check-in"
Insira “CORRECT NAME + nome correto do passageiro” em seguida clique em “OK”.

Script ¥ Ajuda

Principal ‘ Auxiliar | =] Endereco Elementos da tarifa Servigos Observagies Seguranca
Assento extra [~ a0x¥(33)  AIRLINE SUPPLED OXYGEN =

[T 2sVC(3T)  ADDIIONAL SERVICE

[ auTR AUTHORISE ANOTHER SUBSCRIBER TO ISSUE A TICKET
N N ™ avIE(ID) animal em espera - especificar detalhes

;
IC BIRE(IT) solicitagao para transporte de bicicleta
I~ BrND (JT) informacies de passageiro deficiente visual
[~ BscT (o solicitacio de carrinho bergo / bergo
" BULE (I} solictacio de bagagem volumosa em espera
™ comp(aT) informacies de passageiro (crianca)

[V cKIN(IT)

solictaco de servico de check-in

I™ coum(a7)

| CORRECT MAME LIVIA FEREIRA
E pozsivel adicionar este SSR somente uma vez para cada associacio de passageirofseamento.

Eais opges

informagtes da transportadora

Correcao de Nome
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LAN X 7AM

A informacgdo sera inserida no corpo da reserva em “Servicos”.
Em seguida assine e salve a reserva.

Janela Configuracdo Script ™ Ajuda

Principal ‘ Auxiliar | MCO ‘ Enderego | Elementos da tarifa ‘ Servigos Observagbes Seguranca

B e - oy Ve M e crsery

b Agente: VASU AGY Responsével: SA0L2TEA & Filo: SAOMZ78A  Companhia: 14  Localizador de registro: 45KT38
Obter informagbes da partida
~ Principal Adicionar: Nome - Contato - Passagsiro freqients - Acordo de emissio de bihstes - Observacbes gerais - Recebido de
1 PEREIRA LIVIA MRS
AP SRO - JAIR WISKY E OUTRO - A
TK OK Z7ABR SROJJZT7BA
+ Itinerario

z EHEL 33 3500 W CEH @A 06:00  soUzeMar o07-04 @ @ g B @
By om oo 3501 W 5DU 0sgUN 06:15  cemosyon o7-zo @ @ g Bl @
Mo
Endereco para correspondéncias/envio de faturas Adicionar: Endersco de entrega de fatura
w Ek da tarifa Adici E - original - Companhia de validacio - Comissdo - Endosso - Desconto de tarifa - Emissdo original - Extra - Opco de fila - Verificacio de endereco
Acessar TST
~ Servigos Adicionar: Assento - Passageire freqlente - APIS - Palavra-chave - Outros servigos - Refeiclo - Assento extra - Servicos aéreos adicionals
« Pg i iAgem

& 55R N1 CKIN JJ CORRECT MAME LIVIA FEREIRA /P1/52

7 S5R HN1 CEIN JJ CORRECT MAME LIVIA PEREIRA /D1/53

Observacoes Adicionar: C —Ubservagoes contdenciars - Ubservacies sobre o itinerrio/fatura - Observacies gerais - Observacéo corporativa
Seguranca Adicionar: Seguranca

42Passo: Abra uma TST em branco.
Clique em “Tarifa = TST: selecione “Novo” e “Enviar”.

-

1!

"_| Mar
Exib. delanfas‘ Tarif. informativo | Tarifar PNR ‘T\cketchanger TST TSM Histérico 98
4

2015
DSTGQS S
Mascara de bilhete 1234567

-4 5 910111213 14

Verificar impostos do pais 151617181820 21
222324252627 28
« Abrir ™ Para cada passageiro I™ Para todas as criangas de colo (INF) 293031

[emovo ] Incluséo de retorno emaberto | Para todos os aduttos e criangas - Abril 2015

neTANn=g &

x
TST
4%

Verificar impostos do pais

TST 1 | Aferar | Off. idassin.dala  SAOLI278A VAIZ7APR | Tipo W | Origidest FAOSAO | Tpodebih. | Empresaemissora
littima data para emissdo | Passageiro  1.PEREIRAJLIVIA MRS v|T|deetarifamentu 1 |
# Parada Cidade Companhia Voo Classe Data Hora Status Base tarifaria  Desig. bilh. NVE NW4  Bagagem
1 0 ceH I 3800 W 26MAY 0600 OK
2 0  spu 1 3901 W SIUN 0615 OK | | |
CGH
Tarifa base Emissdo normal(F) -
Equivalente Cambio |

Taxas
Tax. cia. aérea

Total Tarifa liquida |

Comisséo Tour code
Forma de pagamento
Calculo tarifario
[~ Criar

Endosso/Restricies

Restrices de pagamento

Emissdo original'em troca

Atualizar | [Atualiz segmentos | Excluir | [ Noapc | | criarmco |
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LAN A

52Passo: Preencha a TST exatamente com os mesmos dados do bilhete original.

Insira: Base Tarifdria - NVB - NVA - Bagagem

# Parada Cidade Companhia Wio Classe Data Hora Status Basetarifaria  Desig. bih NVB NVA  Bagagem
i

1 0 CGH JJ 3900 W ZEMAY 06:00 oK |WPKRZN1 26MAY15 (2BMAY15S (23K

2 0 =l 4 3901 W SJUN 06:15 0K |WPKR2ZN1 08JUN1S 08JUN1S  [23K |

Tarifa base: Insira apenas a tarifa paga no bilhete

| | TarifabaseBRL 13500 | |

Indicador de emissdo: Alterar para Reemissdo (R) ou Reemissdo de IT (Y) nos casos de tarifa
Operadora (CHTR).

Reemis=&do(R) -

Reemissio de ITY) -

Discriminacdo de taxas: Informe todas as taxas que foram pagas no bilhete e selecione a
opcdo “Pago”.

| Taxas |
X
# Moeda Valor Codigo Tipo Pago a
1 [BRL 40.00 DU
2 [BRL 4928 BR
3 r
4 r
5 r
8 r
7 r
3 r
9 r
10 r
11 N =
I OK I [ Cancelar l

Total: Insira o valor 0.00 (ndo sera cobrado nenhum valor do passageiro)

| Total BRL |0.00 [

Cdlculo tarifario: preencha exatamente idéntico ao do bilhete, respeitando os espacgos e
jungdes dos itens.

| Calculo tarifario 540 1) RIOS3.000) SA083.00BRL186 00END ‘
[~ Criar

Correcao de Nome Pagina 7
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LAN X 74M

Endosso/restri¢Bes: insira informacdo obrigatdéria para todas as remissdes de corre¢do de
nome: “INV CHG DUE CORRECT NAME”.

| |EndossolRestriches INV CHG DUE CORRECT NAME | I

Clique em “Atualizar”, para gravar as informacoes inseridas na TST.

| Atualizar | Atualiz segmentos | Excluir | | NoADC | | CriarMco |

Informacdo gerada pelo sistema apds atualizacdo, clique em “OK”.

g e-TAM Mensagens do Selling Platform -- Webpage Dialog 5'

|Geral.  |TSTATUALIZADA [TsToos |

TST preenchida confira os dados inseridos.

B 157 -- Caixa de dialogo Pagina da Web x|
TST A9

Verificar impostos do pais

TST 1 | Aerar | Off. id assin. data SAOL27BAVA! | Tipo M | Origidest SAOSAO |Tipodebih. | Empresaemissora JJ
ttima data para emisséo | Passageio 1 PERERA/LIVIA MRS .|T|pnﬂetar1famentn 1]
# Parada Cidade Companhia V&0 Classe Data  Hora Status Base tarifiria  Desig. bih. NVE NVA  Bagagem
o
1 O  ceH 1 3900 W 2BMAY 0600  OK |WPKRZNT DEMAY1S |26MAY1S |23K
2 0  spu u 3001 W SN 0615 OK [WPKRZN1 | D9JUN1S  [0SJUNMS 23K |
CGH
Tarifa baze BRL |185.00 Reemizssdo(R) .
Equivalente Cambic |
Taxas
Tax. cia. aérea
Total BRL |0.00 Tarifa liquida |
Comissdo Tour code

Forma de pagamento
Caleulo tarifario 540 1J RIOS3.00J) SAQS3.00BRL186.00END
[~ Criar
Endosso/Restricies INV CHG DUE CORRECT NAME
Restricies de pagamento

Emissdo original'em troca

Atalizar | [aualiz segmentos | Excluir | [ noapc | | crarmco |

Em seguida feche a 75T [xll e assine e salve a reserva.
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LAN X 7AM

62Passo: Informe o ndmero do bilhete para remissao.
(PNR = Elementos da Tarifa = Emisséo Original).

Al e-1am =10 x|

Janela  Configur. Script ¥ Ajuda

Principal ‘ Auxiliar | Mco ‘ Endereco "m Servigos | Observagies Seguranca
+ Pagamento + Pagamento original + Empresa de validacio + Comissdo + Endosso
« Desconto de tarifa  Exira « Opgiio de colocagio em fila Verificagio de endereco
iioslestrdtirados M 05005 e crsuiio e
Empresa aérea Namero do bilhete Cheque Cupom E Conjugado Chegque ‘Cupom E Cidade Data Passageiro  Segmento MCO E

Empresa Aérea: 957

Numero do bilhete: 2470000000

Cupom:1,2,30u4d

Marque: E (eletronico)

Cidade: Ex.: SAO (mesma do Office ID)

Data: 00JAN13 (emissao do bilhete),

Passageiro: 1,2,3,4 ...... (correspondente ao bilhete inserido)

Selecione “OK”, apds inserir as informacoes.

0| |

Janela Configuracdo Script ™ Ajuda

Principal | Awdlar | MCO | Endereco m Servios | Observagiies Seguranga
+ Pagamento + Pagamento original « Empresa de validago « Comisséo « Endosso
+ Desconto de tarifa + Emissdo original * Extra + Opglo de colocaglo em fila  + Verificagio de endereco
Empresa aérea Nimero do bihete Cheque Cupom E ‘Conjugado Chegque ‘Cupom E Cidade Data Passageiro gmento MCO E
857 2109866802 1 v SA0 2TAPR1S 1 rﬁ -

7%Passo: Insira a forma de pagamento.
Clique em “Script”.

L=IE

&5 Inserir Forma de Pagamento (Add Forms Of Payment)

H Envio de SMS no momento de Emiss3o (SMS messaging at Ticketing time)
! Enviar Email (ITR eMail)

Principal ‘ Auxiliar | #: Reserva de Grupos (Group bookings) Observacies Seguranca
Relatdrio de Vendas (Display Sales Reports)

sl H B & 1R paraBackoffice (AIR for BackOffice)

52 Busca de cdigo corporativa (Corporate Code Lookup) - Check my trip
P Agente: VASU AGY  ResponsaV [E] anuiar biiete (Void Tickest) lgistro: 45KT38
Ober informagées da partida
|+ Principal Adicionar: Nome - Co d  ATCRefund Saript Irais - Recebido de

Correcao de Nome Pagina 9



Marque a TST, selecione pagamento “A Vista”, em seguida clique em “Finish”.

¥ Payment Mask

LAN A

(8]
Amadeus 45KT38 4
W Visuslizar TST's 7 Visuaizar MCO's / EMD's
Ingressos
[¥_Desmarcar Todos
| 1sta [ P ‘Segmentos da PNR Tarfa total Total de taxas Moeda Total & Pagamento Info Excluir Pagamento
1 1 23 Reemissao Reenissao BRL 000
[~ Forna de Pagamento [~ Amourts
Total de tarfa selecionado 00
FFV AVista_ |
Totalde taxas selecionados 00
Montante da tara 000 o T et )
Montante das taxas [ e
™ Cantao de Crédito
PSP (Bolderon)

1™ Orgao do Govemo.
™ Conta Conente

| 2

Saldo do pagament totalda tarfa 0.00
Saldo Total de impostos /taxas de 00
Saldo do valortotal do [ 000

Clique em “Sim”, para sair da mascara de pagamento.

Payment Mask |

PMR. foi atualizado com sucesso
Gostaria de fechar esta tela?

O pagamento serd inserido no corpo da reserva em “Elemento da Tarifa”.

=10] x|

prncipal | Awdiar | Mco | Endereco | Elemeniosdatarifa |  Servigos Observagdes | Seouranga

S N M- oV e o

} Agente: VASU AGY Responsivel: SA0JJ2784 &8  Fila: SADLIZ78A Comparhia: 1A  Localizador de registro: 45KT38
Obter informacies da partida
« Principal Adicionar: Nome - Contato - Passageiro fregliente - Acordo de emisséo de bilhetes - Observacdes gerais - Recebido de
1 BEREIRA LIVIA MRS
AP SAO - JAIR WISKY E OUTRO - A
TK OK Z7ABR SAROJJZ78R
w Itinerario

Acessar TST
FE DAX *M*INV CHG DUE CORRECT MAME /P1/52,3
357-2109266802381 4P1

FP _PAX O/MS+/CASH/BRLO.00 fP1/82,3
3

sento - Passageiro freglente - APIS - Palavra-chave - Outros servigos - Refeigo -

ssento extra - Servigos aéreos adicionais
+ Personalizar viagem
& 55 HN1 CKIN JJ CORREICT MAME LIVIZ ETRA /P1/52Z
7 S5 EN1 CKIN JJ CORRECT MAME LIVIE =TRA /P1/83
8 SSR OTES 1A PLS ADV TKET NBR BEFORE 30APR1S 2355 CGH LT OR AUTC CNL
Observacies Adicionar: Contabilidade - Observagies confidenciais - Observacies sobre o itinerario/fatura - Observaces gerais - Observacio corporativa
Seguranga Adicionar: Seguranca

z EEL J3 3500 W COH seMAT 06:00 SDU zeMRI 07-0a @ @ gy
3 EEL J3 3501 W SDU 03T 0815 cemosyow o07-20@ @ goex
HCOo
Endereco para correspondéncias/envio de faturas Adicionar: Endereco de entrega de fatura
+ Ek da tarifa Adici : - P original - Companhia de validacéic - Comisséo - Endosse - Desconto de tarifa - Emissdo eriginal - Extra - Opgéo de fila - Verificacdo de endereco

Check my trip

Correcao de Nome
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LAN A TAM
82Passo: Emissdo do bilhete.

Selecione “Bilhete Eletrénico”, “Exibir PNR novamente” e “Emitir”.

-10o| x|
Janela Configuracdio Script ¥  Ajuda

Emisséo Acompanhamenio Relal. de vendas

Emissdo &40
Selecione documento a ser emitido: |_ Recibo do bihete eletrdnico

" Fatwra [ tinerario
" Bihete EMD

[T reimpresséo de EMD T mco virtual

lvf Exibir PNR. nnvamem} m’
~ Bilhete eletronico Opghes | Exibir TsT

PNR

A D

AR B2 GH Q- I\ (@
NE NE <o @ - |E NG

A mensagem confirmando a emissao do bilhete sera gerada, clique em “OK”.

E e-TAM Mensagens do Selling Platform -- Caixa de dialogo Pagina

Geral: ‘- Bilhete eletrdnico emitido
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LAN X 7AM

92Passo: Conferir a reserva.

O novo bilhete sera gerado no corpo da reserva indicado em “Elementos da Tarifa” com
indicativo “FA”.

Script ¥ Ajuda

prncipal | Awdiar | (] | Endereco | Elementosdatarifa |  Servigos Observagdes | Seguranga

R U Ly - oVl = e N o

} Agente: VASU AGY Responsdvel: SAOJZ78A &9  Fila: SAOLIZ78A  Companhia: 14  Localizador de registro: 45KT38
Obter informacdes da partida
~« Principal Adicionar: Nome - Contato - Passageiro freqiiente - Acordo de emissdo de bihetes - Observaciies gerais - Recebido de
1 PEREIRA LIVIA MRS
AP SAO - JAIR WISKY E OUTRO - A
TK OK 27ABR SAROJJZ782 ET 33
w Itinerario

Check my trip

z HEL 33 3500 W COE zemar 05-00 souzeMar 07:0:@ @ gy @
3 HRL 33 3301 W SDU 0SJUN 0&:15 CGH 03JUN 07:20 @ e @
HCOo
d para cor &nci; io de faturas Adicionar: Endereco de entrega de fatura
+ EHementoes da tarifa Adicionar: Pagamento - Pagamento criginal - Companhia de validagdo - Comisséo - Endosse - Desconto de tarifa - Emisséo original - Extra - Opeéo de fila - Verificacie de enderego

Acessar TST

FA DAX 957-2109866305/ETJJ/BRLO_00/27TAPR1S/SAOTIZTEA/39766726 /P1/52,3 |
FB PAX 2700006156 TTP/ET/RT/T-JJ OK ETICKET /P1/8Z,3

FE DAX *M*INV CHG DUE CORRECT NAME /P1/SZ,3

M DAX “C*0.00 /P1/S2,3

FO 957-2Z1058668025R027TAPR1S/99766726/957-21038666023E1 /P1

FP BAX O/MS+/CASH/BRLO.00 @ /P1/S2,3

FV PAX JJ /P1/5Z,3

w Servigos Adicionar: Assento - Passageiro freqlents - APIS - Palavra-chave - Outros servicos - Refeicdo - Assento extra - Servicos aéreos adicionais
« Personalizar viagem
& SSR HN1 CKIN JJ CORRECT NAME LIVIR PEREIRR /PL/SZ
7 S5R EN1 CKIN JJ CORRECT NAME LIVIA PEREIRAE /BL/53
& 55R OTHS 1A PLS ADV TKT NBR BEFORE 30APR1S 2355 CGH LT OR AUTO CNL
Observagbes Adicionar: Contabiidade - Observacbes confidenciais - Observaciies sobre o itinerario/fatura - Observacies gerais - Observacio corporativa
Segurancga Adicionar: Seguranca

Dé um duplo clique sobre o bilhete para exibir o detalhamento e checar o nome correto.

Caixa de didlogo Pagina da Web |
Exibir bilhete eletronico g B[4 & ?
BILHETE Bilhete conjugado CRS 1A CFM Localizador 4SKT38
Cod.
Origem/destine  SAQSAQ int. de FCMI 1 POl SAD DOl 27TAPR1S 101 | 99766726
venda
Passageiro [PERERALMIA MRS ADT |
#Interr. Cidade Cidade Empresa Nimero Classe Data Hora Status  Base  Status  Indicador  Nio Née  Informacies
de de aérea do vio tarifaria do  involuntirio valido valido sobre
origem destino cupom antes  apos bagagem
de
CGH soU Jl 3500 W 28MAY 06:00 OK  WPKR2ZN1 u] 2EMAY ZBMAY 23K
2 0 sDU CGH Jl 3501 W SJUN 0815 OK  WPKR2N1 u] SJUN  SJUN 23K
Tarifa R BRL | 186.00 Calculo tarifario
Taxas 0.00 SAD JJ RIOS3.00J] SAO0%93.00BRL185.00END
Total BRL | NO ADC
Comissdo Tour code:
Emis=d0 original ‘$572109866802 SAO27APR1595766726 9572105866802
Forma de pagamento Numero do &g
Antigo/Movo  Tipo “alor Empresa cartdo de 22 CDEIIQDE'.B Detalhes
gl venc.  aprovacio
credito
New DINHEIRO 0.00
Oid WS WS
Endosso/Restricies de
NV CHG DUE CORRECT NAME
pagamento
¥ no fornecedor do estoque da companhia aérea
Em conexdo com
| Exibirbilhete orig. | | Histér. de ETKT| | Reembolso | | Anular | | Revalidacdio | |  noaDC
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